& Santander

BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

ELSABI SA DE CV
VALLARTA 2425 LOCAL A3
JARDINES UNIVERSIDAD, GUADALAJARA

8333245

ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

CODIGO
R.F.C.

INSTITUTO
PARA LA
PROTECCION
AL AHORRO
BANCARIO

po—
——
S
A
—
www, ipab,org.mx

DE CLIENTE NO. 36431352
ELS111221 KR6

= MONEDA : WONEDA NACIONAL
SUADALAJARA, JALISCD. o 4atol £03202200 2 SUCURSAL: 2200 SUC. PUERTA DE HIERRQ
i it S TELEFONO: 51-69-43-00 DE CDMX 0 LADA 0155 51-69-43-00
T VEE= s e e
0320833324536431352001
HOJA 10E 3
INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO
TNTERESES  CONISIONES _* GAT ¥ GAT
PRODUCTO MES ANTERIOR MES ACTUAL BRUTOS COBRADAS NONINAL  REAL
CUENTA SANTANDER PYNE 65-50575572-2 189,298.20 100,004 65,001,96 100,003 0.00 650,00
TOTAL 189,298.20 100.00% 65,001.96 100,003

CUENTA DE CHEQUES

CUENTA SANTANDER PYME 65-50575572-2

SALDO PROMEDIO 85,410,25
TASA BRUTA DE INTERES ANUAL 0.0000%
DIAS DEL PERIODO 3
NO REQUIERE SDO. PROMEDIO MINIMO

CORTE AL 31/03/2020

SALDO INICIAL 189,298.20
+ DEPOSITOS 547,752.40
- RETIROS 672,048.64
= SALDO ACTUAL 65,001.96

CLABE 014320655057557229
INTERESES BRUTOS
I.S.R. RETENIDO (1.45%)
INTERESES NETOS

COMISTONES COBRADAS

"o+

650.00

GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

CUENTA SANTANDER PYME 65-50575572-2

(Saldo Inicial de $189,298.20)

Otros Cargos

671,398.64
Saldo final
65,001.96
Comisiones
Abonos 50.00
547,752.40

DETALLE DE MOVIMIENTOS CUENTA DE CHEQUES

CUENTA SANTANDER PYME 65-50575572-2

CLABE  014320655057557229
SALDO

FECHA FOLIO  DESCRIPCION DEPOSITOS RETIROS —_—
29-FEB-2020 SALDO FINAL DEL PERIODO ANTERIOR 189,298.20
02-MAR-2020 0000000 COM MEMBRESIA CUENTA E PYME FEB 2020 650.00 188,648,200 =———
02-MAR-2020 0000000 1 V A FEB 2020 104,00 188,544,20  mmm—
03-MAR-2020 3149630 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 003149630 94,473,29 283,017.49
03-MAR-2020 3149631 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 003149631 94,473,29 377,490,78
03-MAR-2020 3149633 DEPOSITO SALVO BUEN COBRO 003149633 94,473.29 471,964,07
03-MAR-2020 7190319 PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:26:26 1,500.00 470,464,07

ENVIADO A BANCO INBURSA, S.A.

A LA CUENTA 036320500205724911

AL CLIENTE AMPI DE GUADALAJARA (1)

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

CLAVE DE RASTREO 2020030340014 BET0000471903190

REF 7190319

CONCEPTO Membrecia mes de Marzo
03-MAR-2020 7190321 PAGO TRANSFERENCIA SPET HORA 13:26:26 6,590,00 463,874,07

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P, 01219, CIUDAD DE MEXICO
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS

R.F.C. BSM970519DU8

SU CONFORMIDAD.

Proteja su informacién suscribiéndo a
Paperless, su estado de cuenta por correo
electrénico, en cualquiera de nuestras
sucursales Santander.
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

FECHA

03-MAR-2020

03-MAR-2020

03-MAR-2020
03-MAR-2020

04-MAR-2020

04-MAR-2020

04-MAR-2020

05-MAR-2020
05-MAR-2020
06-MAR-2020
11-MAR-2020

11-MAR-2020

12-MAR-2020
13-MAR-2020

FOLIO

7190322

7190320

0331362
7241510

7874518

7874520

7874521

3490530
5892400
0000085
7232254

7584916

4442775
5416656

DESCRIPCION
ENVIADO A BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
A LA CUENTA 002320650340606357
AL CLIENTE ARRENDA GDL él&
él& DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
LAVE DE RASTREQ 2020030340014 BET0000471903210
REF 7190321
CONCEPTO Contraprestacion del contrato 611
PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:26:26
ENVIADO A BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
A LA CUENTA 072320002370110666
AL CLIENTE SERVICIOS MOZA (1)
(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020030340014 BET0000471903220
REF 7190322
CONCEPTO Vales de gasolina
PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:26:26
ENVIADO A BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
A LA CUENTA 002320650340606357
AL CLIENTE ARRENDA GDL (1)
(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020030340014 BET0000471903200
REF 7190320
CONCEPTO Renta del contrato 611 mes de Marzo
CARGO TRANSFERENCIA ENLACE 014381407005472003050000324899

PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 14:02:09

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012320001548534310

AL CLIENTE EDGAR CARLOS MERCADO GOMEZ (1)

él& DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
LAVE DE RASTREO 2020030340014 BET0000472415100
REF 7241510

CONCEPTO Reembolso de prestamo de Edgar 15 Jul 19
PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 13:1

ENVIADO A BANCO NACIONAL DE MEXICO S A,

A LA CUENTA 002320650385463115

AL CLIENTE ACTIVOS PRODUCTIVOS (1)

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020030440014 BET0000478745180
REF 7874518

CONCEPTO Renta del contrato 505 Febrero

PAGO TRANSFERENCIA SPET HORA 13:15:18

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012384001482363722

AL CLIENTE ALFREDO SOTO ALCALA (1)

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020030440014 BET0000478745200
REF 7874520

CONCEPTO Renta Tocal San Juan Bosco Marzo

PAGO TRANSFERENCIA SPET HORA 13:15:18

ENVIADO A BANCO AZTECA S.A.

A LA CUENTA 127320013745916876

AL CLIENTE MARIA ELENA MARTINEZ MONTANEZ (1)
(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020030440014 BET0000478745210
REF 7874521

CONCEPTO Renta de terrenos en Coronado Marzo
APORT LINEA CAPTURA INTERNET 065502503839

PAGO DE TARJETA DE CREDITO

PGO CHEQUE OTRAS INSTITUCIONES 0120974 RFC TME840315 KT6
ABONO TRANSFERENCIA TEF HORA 03:2

RECIBIDO DE BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A,

DE LA CUENTA 00072320000145265735

DEL CLIENTE ALIMENTOS MAPA SA DE CV

CLAVE DE RASTREO 016100145265730027085TEF. B536
REF 27085

CONCEPTO Renta

RFC AMA060705LN4

ABONO TRANSFERENCIA SPET HORA 14:20:01

RECIBIDO DE BANCO AZTECA S.A.

DE LA CUENTA 127180001566707364

DEL CLIENTE INMUEBLES ARDOMA S A DE CV

CLAVE DE RASTREO 2003110115422480611

REF 3080200

CONCEPTO 03 01 2020

RFC TAR8605144R5

CGO IMPTO FED TRANSF ELECT 04200PB0800026832410
PAGO TRANSFERENCIA SPET HORA 13:28:56

DEPOSITOS

157,760.00

42,583.96

RETIROS

6,000.00

6,960.00

32,489.00
100,000,00

177,826.00

19,857.12

30,065.47

25,649.00
3,500.19

SALDO

457,874.07

450,914,07

418,425.07
318,425.07

140,599.07

120,741.95

90,676.48

88,858.61
86,515.49
84,467.49
242,227.49

284,811.45

259,162.45
255,662.26
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BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

ELSABI SA DE CV

0320833324536431352001

8333245
ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

CODIGO DE CLIENTE NO. 36431352
PERIODO : 01 AL 31 DE MARZO DE 2020

HOJA 2 DE 3

FECHA

13-MAR-2020
17-MAR-2020
17-MAR-2020

17-MAR-2020

17-MAR-2020

17-MAR-2020

31-MAR-2020
31-MAR-2020

FOLIO

0000086
4149500
7571383

7571384

7571386

7571387

5329152
5754116

UUID DEL TIMBRADO
0F774CFB-6110-489F-A53B-9BCC1BDF8A2D

FOLIO INTERNO :

FECHA Y HORA DE EXPEDICION :

FECHA Y HORA DE CERTIFICACION :
REGIMEN FISCAL DEL EMISOR :

LUGAR DE EXPEDICION DEL COMPROBANTE :

UNIDAD DE MEDIDA :

METODO DE

PAGO :

TIPO DE COMPROBANTE :

DESCRIPCION
ENVIADO A BBVA BANCOMER, 3.A.
A LA CUENTA 012180004426472579

DEPOSITOS RETIROS

AL CLIENTE Asociacion mexicana de profesionales inm(1)

él& DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION

LAVE DE RASTREO 2020031340014 BET0000454166560

REF 5416656

CONCEPTO Cuota Nacional AMPI

PAGO CHEQUE EFECTIVO

PAGO DE TARJETA DE CREDITO

PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 11:37:41

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012320001548534310

AL CLIENTE EDGAR CARLOS MERCADO GOMEZ (1{

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020031740014 BET0000475713830

REF 7571383

CONCEPTO Prestamo Elsabi a Edgar Mercado

PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 11:37:41

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012320001548534310

AL CLIENTE EDGAR CARLOS MERCADO GOMEZ (1?

él) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
LAVE DE RASTREO 2020031740014 BET0000475713840
REF 7571384

CONCEPTO Reembolso a Edgar prestamo 30 Ago 2016
PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 11:37:41

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012320001548534310

AL CLIENTE EDGAR CARLOS MERCADO GOMEZ (1)

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020031740014 BET0000475713860
REF 7571386

CONCEPTO Prestamo Elsabi a Edgar Mercado

PAGO TRANSFERENCIA SPEI HORA 11:37:41

ENVIADO A BBVA BANCOMER, S.A.

A LA CUENTA 012320001548534310

AL CLIENTE EDGAR CARLOS MERCADO GOMEZ (1)

(1) DATO NO VERIFICADO POR ESTA INSTITUCION
CLAVE DE RASTREO 2020031740014 BET0000475713870
REF 7571387

CONCEPTO Reembolso Edgar prestamo 30 Agosto 2016
ABONO TRANSFERENCIA ENLACE Reembolso de prestamo 28 Junio

2018

ABONO TRANSFERENCIA ENLACE PGO RENTA MARZO PLAZA CRUZ DEL
SUR

TOTAL

65505755722
2020-04-03T11:09:47
2020-04-03T11:09:43

E48 - SERVICE UNIT

PUE - PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION

INGRESO

INFORMACION FISCAL

NUM. DE CERTIFICADO DEL EMISOR
00001000000403943330

601 - REGIMEN GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
01219 - CIUDAD DE MEXICO

2,617,88
12,030.99
70,000.00

50,000.00

70,000.00

50,000.00

10,000.00
53,988.57

547,752.40 672,048.64

SALDO

253,044,38
241,013.39
171,013.39

121,013.39

51,013.39

1,013.39

11,013.39
65,001.96
65,001.96

NUM. DE CERTIFICADO DEL SAT
00001000000404598147

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,

PROLONGACION PASEO DE LA REFORMA NO, 500 PISO 2 MOD. 206, COL. LOMAS DE SANTA FE,
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P, 01219, CIUDAD DE MEXICO
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONES EN UN PLAZO DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS

R.F.C. BSM970519DU8

SU CONFORMIDAD.

Proteja su informacién suscribiéndo a
Paperless, su estado de cuenta por correo
electrénico, en cualquiera de nuestras
sucursales Santander.
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
RunI1quMZEUprkZNWMQZ13eYOMv6cg4BngAd1zoaNK4twa+wJEJ2KVwS9e/UV82JKOthg4PQGWnKTQquI3WDeN2Pn627BTvWN1n6j53Lr‘IMOQ+w0jO7QpeBteBE5691DXBtr‘UGFdSJq
+0FhG3XHeD/x90wKbvOCWuh2xT1oCwiJf +aqSmkGiAA7 Cwv4ud0g51wD+cds jX712q3pdAVFnX6fr8ChN7 jcA+h JGF ycNNyUm7 TdtcQurba3YRbJ4pr1g0S4m13dUFhUeWY7eCZIVB24Mx Irl
rYyhhicDGFhTndTVWaT2VGKKEvgzt77cE7U+RhFCAMFTtdD4oW6g==

SELLO DIGITAL DEL SAT
sekfy4N6x+btekPEZopJ&7;h4gI0t35yvr73x8wN3aU10r0?0071E9J1p+3c0qhk5ksbecBbv4pr4kLAQszUKan0chgbZXMSSu/koOcTuAAloK?+ngthFEo7ikaFBFLyezJ93ano+P
£358hZnLMj/Zm7h jMBilx/Qe56b5V iml INHkq9 [HoAQXScF SPO7EOwHTWOCThL4Ch/vSSGCIXaGUV50yF+vBp1s169azxgrL yeEOTBWUL J8hbo91f/xK/2Vf7SYoa21C jZ00eUg05rKQF mM
2wiCQJNnLOV/ZX0YHxO0u2Jmx4dpFGgab4qrBWEGZobBCC jEecRfQ==

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT

[11,110F774CFB-6110-489F -A53B-9BCC1BDF8A2D12020-04-03T11:09:47 IRGqu I luqwMzEUprkZNWMI213eYoMv6cgdBxg5AdL zoaNK4twbA+wJE J2KVwS9e/UVBzIKOdhY g4PQGHNKT
QQsuI3WDeN2Pn627BTvWN1n6 j53LrIMOQ+w0 jO7QpeBteBES6I1DXBLrUGF ds Ja+0FhG3XHeD/x90wKhvOCHuh2xT1oCwWJf +aqSmkGiAA7 Cwv4ud0g51wD+cds jX712q3pdAVE nX6f rBChN7
JjcA+hJGFycNNyUn7TdtcQurba3YRbJ4pr1g0S4m13dUFhUelY7eCZIVB24Mx JriwrYyhhicDGFhTndTVVqT2VGKKEvgzt77¢E7U+RhFCAMFTtdD4oW6g==1000010000004045981471 |

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL ESTADO DE CUENTA:
ABO- ABONO fsa CTA VIRT= CUF.NTA VIRTUAL NO= NUMERO
ANUL- ANULACIO DEB= NOM= NOMINA
ANT= ANTICIPO DEP= ORD-= ORDEN
ANTICIP- ANTICIPADO DEV= DEVOLUCION (ES) P= POR
ASEG= ASEGURAMIENTO DISP= DISPOSICION PAG= PAGARE (S)
AUT= AUTOMATICO DOMIC= DOMICILIACION PER= PERIODO
AUTO= AUTOMOVIL, AUTOMOTRIZ EFEC= EFECTIVO PG0= PAGO
BME= NUMERO DE’CONTRATO DE FONDOS DE INVERSION ELEC- ELECTRONICO (A) P10= PLAZ0
BONI= BONIFICACION EQUIV= EQUIVALENTE REC= RECIBO
= ESQ= ESQUE REF= REFERENCIA
C/U= CADA UNO (A) FACT= FACTURACION REN= RENDIMIENTO
C.A.T.=  COSTO ANUAL TOTAL FEC= = SOBRE
C.E.R.=  COSTO EFECTIVO REMANENTE FED= FEDERA (ES SBC= SALVO BUEN COBRO
CAJ= CAJERO (S 6.A.T.= GANANCIA ANUAL TOTAL SDo= SALDO
CANC= CANCELACION IMPTO= IMPUESTO (S) SEG= SEGURO (S)
CAP= CAPITAL INI= INICIAL SER= SERVICI
CDMX= CIUDAD DE MEXICO INT / INTS= INTERES (ES SPEI= SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
CERTIF=  CERTIFICADO INTAL= INTERNACIONAL Suc- SUCURSAL
C60= CARGO INV= INVERSION = TASA
CH= CHEQUE (S, RA) LCI= LINEA DE CREDITO INMEDIATA TARJ= TARJETA é 2
COB= COBRO LIQ= LIQUIDACION TEF= TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
COM= COMISION Loc= LINEA DE COBERTURA TPV= TERMINAL PUNTO DE VENTA
CR= CREDITO LPI= LINEA DE PROTECCION INMEDIATA TRANSF= TRANSFERENCIA
CRED= CREDITO MORA= MORATORIO (S

8 g i VTA= VENTA H
CTA= CUENTA (S) N. OP= NUMERO DE OPERACION (ES) VT0- VENCIMIENTO
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

ELSABI SA DE CV CODIGO DE CLIENTE NO. 36431352
PERIODO : 01 AL 31 DE MARZO DE 2020
0320833324536431352001 HOJA 3 DE 3

MENSAJES IMPORTANTES

SI DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS, DEBERA INFORMAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA LA 0 LAS TRANSFERENCIAS
RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDAR (CLABE) DE LA CUENTA RECEPTORA DE LOS FONDOS, SEGUN SE INDICA EN ESTE ESTADO DE CUENTA, ASI
COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO.

ESTIMADO CLIENTE: POR MEDIO DEL PRESENTE LE RECORDAMOS QUE TODAS LAS TRANSACCIONES/OPERACIONES REALIZADAS CON CHEQUES PROVENIENTES DE OTROS
BANCOS, (INCLUSO CHEQUES CERTIFICADOS Y DE CAJA) AL SER RECIBIDOS EN NUESTRAS SUCURSALES, LA DISPONIBILIDAD DE LOS FONDOS (SIN QUE HAYA ALGUNA
CAUSA PREVIA DE RECHAZO U ORDEN DE NO PAGO DE CHEQUE POR EL OTRO BANCO) SERA AL DIA SIGUIENTE HABIL A SU DEPOSITO, DESPUES DE LAS 12:00 HORAS.
EN CONSECUENCIA, LE RECORDAMOS TOMAR LAS PRECAUCIONES NECESARIAS Y CONVENIENTES PARA EVITAR LA ENTREGA DE PRODUCTOS, MERCANCIAS, BIENES Y/0
DOCUMENTOS OBJETO DE LAS TRANSACCIONES, HASTA QUE CUENTE CON LA DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS EN SU CUENTA.

INCUMPLIR SUS OBLIGACIONES LE PUEDE GENERAR COMISIONES.

BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A., HACE DEL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE QUE UNICAMENTE ESTAN GARANTIZADOS POR EL IPAB: LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE
DINERO A LA VISTA RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS, DE AHORRO Y A PLAZO O CON PREVIO AVISO, ASI COMO LOS PRESTAMOS Y CREDITOS QUE ACEPTE EL
BANCO HASTA POR EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTAS MIL UDIS POR PERSONA.

APRECIABLE CLIENTE, QUEREMOS PONER A SU DISPOSICION LOS SIGUIENTES CANALES PARA EL REGISTRO DE SUS ACLARACIONES, QUEJAS, SUGERENCIAS 0
FELICITACIONES: UNIDAD DE ATENCION PYME ENVIANDO UN CORREO A solucionespyme@santander.com.mx, 0 BIEN, LLAMANDO AL 51 694 303 EN LA CIUDAD DE
MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 0155 51 694 303 DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA. EN BANCO SANTANDER ES UN PLACER ATENDERLE.

SANTANDER PONE A SUS SERVICIOS, LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 365 DIAS PARA LA ATENCION DE ACLARACIONES LA SUPER LINEA, CUYOS TELEFONOS SON 51 694
300 EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 0155 51 694 300 DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA.

BANCO SANTANDER MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES 0
ACLARACIONES, EN SU UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS, UBICADA EN AV. VASCO DE QUIROGA NO. 3900, TORRE A PISO 13, CORP. DIAMANTE,
COL. LOMAS DE SANTA FE, CUAJIMALPA, C.P, 05100, CIUDAD DE MEXICO Y POR CORREO ELECTRONICO ueac@santander.com.mx 0 A LOS TELEFONOS 51 694 328 EN
LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA Y AL 0155 51 694 328 DEL INTERIOR DE LA REPUBLICA, ASI COMO EN CUALQUIERA DE SUS SUCURSALES U
OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DIRECCION EN INTERNET: www.gob.mx/condusef 0 A LOS TELEFONOS: (55) 5340 0999 Y (01 800) 999 8080.

ESTIMADO CLIENTE, CON OBJETO DE QUE SU ESTADO DE CUENTA TENGA VALIDEZ FISCAL ASI COMO LA INFORMACION CORRECTA, ES INDISPENSABLE QUE EL DATO DEL
RFC QUE APARECE EN EL PRESENTE, SE ENCUENTRE ACTUALIZADO Y CORRESPONDA AL QUE TIENE REGISTRADO EN EL SAT. POR LO ANTERIOR, SI ESTE DATO NO
CORRESPONDE AL QUE APARECE EN ESTE DOCUMENTO, ES NECESARIO QUE CONFIRME POR ESCRITO EL DATO DE SU RFC CORRECTO Y COMPLETO, ENTREGANDO COPIA DE
SU CEDULA FISCAL, CONSTANCIA DE INSCRIPCION O DE REGISTRO ANTE EL SAT, E IDENTIFICACION CON EL EJECUTIVO DE SUCURSAL TITULAR DE SU CUENTA.

ESTIMADO CLIENTE, EN APEGO A LA LEY PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS, POR ESTE CONDUCTO BANCO SANTANDER
MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO LE INFORMA QUE EL CONTRATO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS
BANCARIOS Y FINANCIEROS MULTIPLES Y A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS QUE ESTA ENTIDAD FINANCIERA TIENE CELEBRADO CON USTED AL QUE HACE
REFERENCIA EL PRESENTE ESTADO DE CUENTA, SE VERA MODIFICADO EN LOS TERMINOS QUE MAS ADELANTE SE SENALAN, SIN PERJUICIO DE LO CUAL, BANCO
SANTANDER, CONTINUARA LA PRESTACION DE SERVICIOS HACIA USTED, DANDO CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, LOS NUEVOS TERMINOS Y
CONDICIONES APLICABLES AL PRODUCTO PODRAN CONSULTARSE A PARTIR DE LA FECHA DEL PRESENTE AVISO EN WWW,SANTANDER,COM.MX O DIRECTAMENTE EN
NUESTRAS SUCURSALES; SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, ADJUNTO A ESTA COMUNICACION ENCONTRARA EL RESUMEN DE TODAS LAS MODIFICACIONES REALIZADAS. EN
CASO QUE NO ESTE DE ACUERDO CON LAS MODIFICACIONES REALIZADAS, PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DEL CONTRATO HASTA 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE AVISO, SIN RESPONSABILIDAD DE SU PARTE, DEBIENDO CUMPLIR EN SU CASO CUALQUIER ADEUDO QUE SE HUBIESE
GENERADO A LA FECHA DE LA SOLICITUD DE TERMINACION; BAJO LAS CONDICIONES ANTERIORES A LAS MODIFICACIONES QUE SE INFORMAN MEDIANTE EL PRESENTE.
EN CASO DE NO SOLICITAR LA TERMINACION ANTES MENCIONADA, LA ACTUALIZACION AL CONTRATO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS
MULTIPLES Y A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS, ENTRARA EN VIGOR A LA CONCLUSION DEL PERIODO DE 30 DIAS NATURALES ANTES MENCIONADOS.

EL RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE IMPLICA LA PRESENTE ACTUALIZACION ES EL SIGUIENTE:

BANCO SANTANDER (MEXICO) S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO,
R.F.C. BSM970519DU8 Proteja su informacién suscribiéndo a
PROLONGACION PASEQ DE LA REFORMA NO. 500 PISO 2 MOD., 206, COL. LOMAS DE SANTA FE, Paperless, su estado de cuenta por correo
DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO e e pamaueta de nuestras
AGRADECEREMOS NOS COMUNIQUE SUS OBJECIONESSU Ec"o ':JFNO l{"l'.IADZA)D DE 90 DIAS DE LO CONTRARIO CONSIDERAREMOS ‘

)
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ESTADO DE CUENTA INTEGRAL

BANCO SANTANDER (MEXxico), S.A.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRuPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO

1. DENTRO DEL INCISO B, DEL APARTADO DE DECLARACIONES SE AGREGAN EL SUBINCISO F), EN EL QUE SE ESTABLECE QUE NI EL CLIENTE NI SU PERSONAL 0
REPRESENTANTES RECIBEN BENEFICIO POR LA GESTION DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISPERSION DE FONDOS.

2, DENTRO DEL INCISO B, DEL APARTADO DE DECLARACIONES SE AGREGAN EL SUBINCISO &), EN EL QUE SE ESTABLECE QUE EN CASO DE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE DISPERSION DE FONDOS, EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, ADMINISTRADOR UNICO, O EL ORGANO EQUIVALENTE DEL CLIENTE, ENTIENDE Y APROBO LOS
TERMINOS DE CONTRATACION DE DICHO SERVICIO,

3. EN LA CLAUSULA 1X.1. OBJETO, DE LA SECCION NOVENA CLAUSULADO QUE REGULA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DISPERSION DE FONDOS, SE ESTABLECE QUE
EL BANCO NO OTORGA BENEFICIOS ESPECIALES AL PERSONAL DEL CLIENTE POR LA GESTION DE LA CONTRATACION DE ESTE SERVICIO., POR OTRO LADO SE
ESTABLECEN LOS BENEFICIOS PARA LOS TITULARES DE LAS CUENTAS QUE RECIBAN LOS DEPOSITOS INSTRUIDOS POR EL CLIENTE.

4, SE AGREGA LA CLAUSULA XI.8 RESPONSABILIDAD DEL CLIENTE, EN EL QUE SE ESTABLECE QUE EL CLIENTE SERA EL RESPONSABLE DE PONER A DISPOSICION DE
LOS BENEFICIARIOS DE LAS ORDENES DE PAGO, LA INFORMACION Y, EN SU CASO, DOCUMENTACION, QUE RESULTE NECESARIA PARA QUE EL BANCO ESTE EN
POSIBILIDAD DE IDENTIFICAR LA ORDEN DE PAGO DE QUE SE TRATE.

5, SE ELIMINA DE LA CLAUSULA XIX.1. COMISIONES, LA MENCION QUE EL CLIENTE PAGARA AL BANCO POR CONCEPTO DE GASTOS DE COBRANZA, LOS GASTOS QUE SE
ORIGINEN PARA LA LOCALIZACION DEL CLIENTE EN CASO DE NO HABER MANIFESTADO SU CAMBIO DE DOMICILIO, ASI COMO LOS GASTOS DE COBRANZA DERIVADOS DE
LAS GESTIONES QUE SE EFECTUEN PARA RECUPERACION DE ADEUDOS INCLUYENDO PREVENTIVOS, EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES.

6. DENTRO DE LA CLAUSULA XIX.10, PROCEDIMIENTO DE ACLARACION, SE INCLUYEN LOS DEPOSITOS BANCARIOS DE DINERO A PLAZO FIJO Y PRESTAMOS
INSTRUMENTADOS EN PAGARES CON RENDIMIENTO LIQUIDABLE AL VENCIMIENTO.

7. DENTRO DE LA CLAUSULA XIX.20. INFORMACION Y DOCUMENTACION, SE ELIMINA LA MENCION QUE EL CLIENTE SERA EL RESPONSABLE DE PONER A DISPOSICION
DE LOS BENEFICIARIOS DE LAS ORDENES DE PAGO, LA INFORMACION Y, EN SU CASO, DOCUMENTACION, QUE RESULTE NECESARIA PARA QUE EL BANCO ESTE EN
POSIBILIDAD DE IDENTIFICAR LA ORDEN DE PAGO DE QUE SE TRATE.

8. SE ELIMINA EL PREFIJO DEL 01 DE LOS TELEFONOS DEL BANCO EN TODO EL CLAUSULADO.



